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Desenho Industrial e Divisao do Trabalho: breve historico e implicacdes para a atualidade.

1 — Introducao

Neste artigo intenta-se o aprofundamento do debate em torno do papel politico do Desenho Industrial,
através de um resgate historico resumido da evolucdo da organizacao do trabalho ao longo dos tltimos
séculos e da inser¢@o deste campo profissional nesta realidade mutante. A necessidade da divisdo e alienagao
do trabalho para o atendimento da demanda da sociedade por bens materiais sera discutida e questionada,
bem como, a inser¢do do Designer enquanto agente externo ao processo de produgdo. Em busca de mais
elementos para o debate, serdo discutidas as propostas de pensadores da area, desde os movimentos de Arts



and Crafts até os conceitos mais recentes de Eco-Design, em busca de um denominador comum destas
correntes de pensamento reformistas e sua relacdo com o modo de producao capitalista, bem como, a
profundidade das alteracdes sociais pretendidas e conquistadas. Serdo adicionados elementos do pensamento
contemporaneo das ciéncias sociais em busca de indicativos para a atividade profissional presente e futura. A
linha de raciocinio mostrara uma necessidade de aumentar o foco da atividade profissional no contexto do
processo de Design, em contraposi¢ao ao foco no produto da atividade projetual. Experiéncias relatadas por
A. Gorz serao utilizadas para expor esta possibilidade, e especulagdes sobre a aplicagdo desta forma de
raciocinio junto a movimentos sociais da atualidade serdo realizadas. A pesquisa bibliografica demonstra a
necessidade de assumir as benesses da produgdo industrial para o processo de producdo social, conforme
desejavam W. Gropius e O. Schlemmer, sem, entretanto, compactuar com o modo de produgdo capitalista,
concordando neste ponto com V. Papanek. Mostra-se a relevancia do ideal do eco-design enquanto
movimento centralizador do Homem e seu ambiente na atividade projetual. Entretanto, faz-se necessario
pensar neste ser nao apenas como consumidor ou usuario do Design, mas também como agente ativo e
pensante de seu processo.

2 — A Alienagdo do Trabalho e a insercio do Design neste contexto

A evolucao industrial experimentada pelo mundo ocidental nos séculos 18, 19 e 20 ¢ um processo de
extrema importancia ndo apenas pelos avangos técnicos nos processos de fabricacdo, mas especialmente pela
reorganizacdo do trabalho e, conseqiientemente, das relagdes sociais. Segundo TAGLIAVINI, 2002, ao
longo da evolu¢ao humana o processo de trabalho foi marcado por um certo nimero de fases, que vao da
simples cooperagdo, passando pela manufatura, pelo uso da maquinaria, desembocando na fabrica. A
primeira revolucao industrial, caracterizada como o periodo das invengdes, permitiu a concentragdo de
riquezas ¢ ampliag¢do da divisdo do trabalho ¢ pelas condigdes técnicas daquele momento e pela implantacao
da geréncia cientifica, facilitando o dominio do capital sobre o trabalho.

Para o raciocinio que se pretende desenvolver neste artigo ¢ importante contrapor duas visdes sobre a
organizacdo do trabalho. A divisdo do trabalho em tarefas segmentadas e limitadas, cujo controle esta além
das vontades do trabalhador, pode ser entendida como necessaria aos ganhos em produtividade, ou em
lucratividade por parte do proprietario das fabricas. Sobre isto demonstra MARGLIN, 1974, que: “A
industria ndo se desenvolveu com base em técnicas novas e mais eficazes; ao contrario, as novas técnicas s
puderam implantar-se como conseqiiéncia da concentracdo da producdo artesanal em grandes manufaturas. A
razdo dessa concentragdo ndo era a superioridade técnica das manufaturas — os teares eram os mesmos dos
artesdos — mas sim a vontade dos patrdes capitalistas: de controlar e escoar a produgdo total dos teceldes que,
se ndo estivessem sob o controle das manufaturas, tinham tendéncia a “subtrair” e a vender, de seu lado, uma
parte da producdo; de obrigar os teceldes a trabalhar um nimero maior de horas e mais intensamente do que
eles aceitariam se continuassem donos de seus instrumentos; de apropriar-se de todas as inovagdes técnicas a
fim de tirar proveito para a maximizacao de seu lucro; enfim e sobretudo, de organizar a producao de modo
que os produtores imediatos ndo pudessem dispensar o patrdo capitalista.”

A segunda Revolucao Industrial caracteriza-se na técnica pelo surgimento do ago, energia elétrica, petroleo e
industria quimica e, na organizagdo do trabalho, pelo modelo Taylorista-Fordista de produg¢ao, onde as
tarefas de confeccdo de um determinado produto sdo segmentadas em vérias etapas de alcance limitado na
producdo em série na linha de montagem. Uma terceira revolugdo em técnica e organizagdo ocorrera na
segunda metade do século 20, com o advento da eletronica e da roboética, e a organizagdo através do
Toyotismo, onde o trabalhador sera deslocado da linha de montagem enquanto agente de forga de trabalho
para tornar-se operador ¢ zelador de um conjunto de maquinas automatizadas que exigem cada vez menos
capacidade intelectual e criativa do trabalhador. Uma analise historica rica em detalhes do desenvolvimento
técnico e organizacional do trabalho e sua relagdo com o Design encontra-se em DENIS, 2000. Aqui
interessa-nos destacar o posicionamento do Desenho Industrial com relagao a esta realidade, utilizando o
texto de DENIS como ponto de partida para um aprofundamento desta especificidade.

Ja no século 19, profissionais colocavam seus conhecimentos sobre arte e artesanato, forma e cores, a servico
de industriais através do projeto de produtos. Do ponto de vista do industrial, gracas aos avangos técnicos ¢ 4



organizagdo do trabalho: “Em vez de contratar muitos artesdos habilitados, bastava um bom designer para
gerar o projeto, um bom gerente para supervisionar a produgdo e um grande ntimero de operarios sem
qualificacdo nenhuma para executar as etapas, de preferéncia como meros operadores de maquinas. A
remuneracao alta dos dois primeiros era mais do que compensada pelos salarios aviltantes pagos aos ultimos,
com a vantagem adicional que estes ultimos podiam ser demitidos sem risco em épocas de demanda baixa.
Assim, a produg@o em série a partir de um projeto representava para o fabricante uma economia nao somente
de tempo mas também de dinheiro” (DENIS, 2000). A dindmica das relagdes entre técnicos, gerentes e
cientistas com seus empregadores € com seus subordinados foi estudada por GORZ, 1996. Este defende que
a condi¢do de explorados destes agentes intermediarios do poder ¢ atenuada através de beneficios objetivos e
subjetivos. Além de receberem salarios mais elevados que os dos operarios comuns, e beneficios como
seguridade social, estes individuos possuem status social mais elevado, garantidos por formas sociais de
reconhecimento de sua condi¢ao “superior”. Entre estas esta a certificagdo de autoria — intensamente
utilizada no Design “de assinatura” — ¢ o Diploma Universitario, tdo defendido pelos que pretendem uma
definigdo profissional de “Designer”, com intengdes corporativistas e excludentes.

O desenvolvimento do capitalismo ndo ocorreu sem focos de resisténcia e processos revolucionarios, além de
crises de demanda e disputas entre grupos da classe dominante (as quais desembocaram em duas Grandes
Guerras e um sem fim de conflitos tidos como regionais). Linhas criticas de pensamento, teorias
revolucionarias e programas reformistas foram implantados em diversos locais do globo e em diferentes
instancias historicas. O Desenho Industrial possui um carater eminentemente reflexivo e potencialmente
transformador, uma vez que seu campo de atuacdo inclui conhecimentos técnicos e culturais. Nao ¢
surpreendente, portanto, que seus expoentes tenham muitas vezes participado da resisténcia a cruel e
desenfreada evolugdo do capitalismo.

3 — O Design como movimento de resisténcia

Ao contrario do que imagina o senso comum, a resisténcia ao desenvolvimento do capitalismo ndo se resume
a uma questio maniqueista do tipo “socialistas versus capitalistas”. E importante lembrar que a ascensdo da
sociedade industrial deu-se a partir de uma sociedade feudal, onde clero e corte detinham o poder através de
uma intricada e numerosa relagdo de valores morais e religiosos. Segundo DENIS: “nio ha como duvidar
que a industrializagdo era percebida por muitos como uma ameaga ao bem-estar comum e aos valores mais
elevados da sociedade, e foi justamente no entrecruzamento das criticas sociais e morais ao industrialismo
que nasceram as primeiras propostas de fazer uso do design como agente de transformagao”. Isto se refere ao
arquiteto A.W.N. Pugin ¢ aos seus seguidores, que questionavam a qualidade e os valores morais embutidos
nos objetos produzidos industrialmente e pregavam uma redescoberta dos padrdes estéticos do feudalismo.
Derivando dessa linha de pensamento, J. Ruskin afirmava que as mazelas da sociedade industrial tinham
como causa a divisdo do trabalho, argumentando que a desqualificag@o sistematica do trabalhador produzia
uma falta de qualidade na mercadoria final.

Influenciado por Ruskin, W. Morris, a partir da década de 1860, ird iniciar uma série de empreendimentos
que ficardo conhecidos, juntos com os que o seguiram em diversos paises da Europa como o movimento Arts
& Crafts. Inicialmente baseado em cooperativas de artesdes e, posteriormente, numa manufatura artesanal
pouco segmentada, Morris pregava, apesar de ndo negar o uso de maquinas, que a escala e o ritmo de
fabricacdo deveriam ser limitadas pela qualidade, e ndo pela capacidade da maquina. Estes empreendimentos
questionavam principalmente a qualidade e os valores morais embutidos nos objetos produzidos
industrialmente. No caso de Ruskin ¢ Morris, enxergava-se a divisdo do trabalho como um problema, nao
pela exploragdo, mas especialmente pela qualidade. As idéias destes pensadores foram seguidas em diversas
partes da Europa, numa gama ampla de empreendimentos, cooperativas de artesdos e artistas. Entretanto,
baseavam-se na qualidade como fator de formagao de preco e acabaram por atender, com seus objetos,
apenas a elite que possuia poder aquisitivo para adquiri-los.

A virada do século 19 para o 20 é marcada por muitas disputas, tanto entre nagdes que competem para a
formagdo de mercados consumidores quanto entre classes que competem pelo dominio dos bens de
producdo. O conflito de classes gera os primeiros processos revolucionarios na Russia feudal, enquanto que



os conflitos mercadologicos entre Estados totalitarios culminam com a Primeira Guerra Mundial, da qual a
Alemanha sai como grande derrotada. BATISTA, 2000, resgata os conflitos que reinaram no meio politico e
intelectual da Alemanha no primeiro pos-guerra, que “propiciam um rico quadro de referéncias sobre o
periodo”. Este pais, derrotado e humilhado pela imposi¢do do Pacto de Versalhes, com industria e economia
arrasadas pela guerra, vive uma seqiiéncia de insurrei¢des € movimentos que vao do levante operario
socialista a tentativa de constru¢dao de um Estado totalitario conservador de extrema direita. Neste fervor
nasce a Reptiblica de Weimar, baseada num programa social-democrata, que tem a missao de apaziguar os
animos de socialistas de um lado e de nazistas de outro, além de reconstruir o pais e dividir sua riqueza
material para uma sociedade dizimada pela Guerra. Neste quadro de incertezas, surgem: o teatro épico, o
movimento expressionista, o construtivismo arquitetonico, a caricatura bizarra. Ha grande divulgacao dos
pensamentos de Marx e Freud. Arte e politica se fundem, enquanto a “pompa e o academicismo nazista sao
contestados pela depuragdo das formas, pela simplificagdo, pela padronizagdo e pela funcionalidade social
das artes” (Id.ibidem).

W. Gropius emite, em 1919, suas opinides para a recém fundada escola num manifesto-programa
(CONRADS, 1970). Neste, impde uma filosofia de fortes tendéncias socialistas. Conclama a unidade de
todas as atividades projetuais, propde ao artesanato a utilizacdo de maquinas, a unificagdo entre arte e técnica
(segmentada desde o inicio da revolucao industrial) e vai além no campo pedagogico: assume que diferentes
individuos possuem diferentes interesses e capacidades, respeitando-os neste contexto, quando afirma que a
Bauhaus deseja educar individuos “de acordo com suas capacidades”; propde a quebra de hierarquia entre
professores e alunos, através de integracdo social; dimensiona o progresso do aluno no curso de acordo com
o mérito, e ndo com o tempo, e com a avaliag@o integrada de diversos mestres, dividindo-o em estagios para
aprendizes, profissionais ¢ mestres juniores; quebra a tradicdo ao querer educar homens e mulheres, e
independentemente da idade. Como é comum no pensamento social-democrata, o manifesto de GROPIUS,
1919, encerra algumas contradi¢des do ponto de vista socialista. Espera-se uma integracdo com a industria,
principalmente através da comercializacao de projetos para serem fabricados industrialmente por
trabalhadores alienados. Os recursos das vendas dos projetos eram utilizados na manutencao da escola,
diminuindo as taxas cobradas dos alunos, bem como a necessidade de financiamento pelo Estado. Esta linha
de pensamento criava uma constante tensdo entre ensino e prestacao de servigos, entre a experimentagao da
forma e a necessidade de projetos factiveis de comercializacdo, a eleva¢ao de algumas oficinas em
detrimento de outras segundo sua importancia comercial, € ndo de seu valor pedagogico.

O carater socialista da Bauhaus torna-se mais evidente no manifesto de sua primeira exposi¢ao, escrito por
SCHLEMMER, 1923. Neste destaca-se a influéncia dos resultados da Revolug@o Bolchevique de 1917 na
Russia. Pretende-se que a produgdo industrial adequadamente projetada e, portanto, funcional, esteticamente
coerente e barata, atenda as demandas da sociedade, em especial sua parcela de menor renda. Acredita-se na
arte como humanizadora das maquinas. Reivindica a escola como uma instituigdo viva e fervorosa por
conhecer as “descobertas do Leste” — numa clara alusdo ao Estado Bolchevique — e suas experiéncias com “a
arte Negra, camponesa, das criangas e dos insanos” — posicionando-se firmemente contra os principios
raciais do nazismo — e por reunir aqueles que pretendem construir a “Catedral do Socialismo”.

Paralelamente, em Berlim, GRAEFF, 1923, pregava que os artefatos fossem estudados até que se obtivesse
sua forma elementar. Uma vez que este artefato fosse produzido, ndo mais seria necessaria sua substituicao.
Este pensamento era contrario a légica consumista que tomava forg¢a nos Estados Unidos e na Inglaterra.
Estas idéias influenciaram o pensamento na Bauhaus (CONRADS, 1970:71). Em 1926, GROPIUS afirma a
necessidade da busca por elementos bésicos na constituicdo dos artefatos “elementares” — ainda que ndo
utilize esse termo. Entretanto, afirma que ndo ¢ possivel evitar a produgdo mecénica, e que apenas o contato
com novas técnicas sera efetivo para obter-se o progresso dos artefatos. Ao contrario de um unico objeto
fundamental, GROPIUS prega a existéncia de um conjunto de objetos de aplicagdes similares — familias de
produtos — para que estes, além de atenderem & demanda da sociedade, fornegam ao usuario liberdade de
escolha. A turbulenta existéncia desta escola esta retratada por diversos autores (BATISTA, 2000;
WINGLER, 1962; entre outros). O que cabe ressaltar é seu carater reformista e a amplitude de suas
modificagdes sociais. Assim como a Social-Democracia da Alemanha permitiu a ascensdo do Nazismo — que
pos fim a escola em 1933 — os principios sociais que nortearam o ensino da Bauhaus foram apropriados pela
classe dominante. A busca por formas funcionais e esteticamente agraddveis resultou num estilo em muito



utilizado para o incentivo do consumo. O fetiche em torno do “Estilo Bauhaus”, ou do “Estilo Internacional”,
acabou difundindo-se mundo afora. Mais uma vez, os artigos transformaram-se em objetos de luxo e
atenderam as elites que pretendiam afrontar.

BATISTA afirma, ao encerrar sua andlise sobre a Bauhaus: “a pedagogia desencadeada pela objetividade e
pela racionalidade formal dos objetos de uso corrente, passiveis da intervengdo dos Desenhistas Industriais,
sera desmistificada pela logica do mercado. Enfraquecida gragas a escalada do marketing e do consumo
conspicuo”. O modelo Fordista de producao esta entdo esgotado pela crise de 1929, quando as maiores
economias do mundo mergulham na recessdo. Faz-se necessaria a re-estilizacdo de produtos para o incentivo
ao consumo, associada ao marketing. Intenta-se, através do styling que o cidadao, agora visto como
consumidor, troque produtos ainda em bom estado de funcionamento por novos através da publicidade.
DENIS avalia que: “a Segunda Guerra Mundial foi decisiva para o desenvolvimento mundial do design (...).
Os anos da guerra foram um periodo de notaveis avangos tecnoldgicos (...) na produgdo de motores,
plasticos, equipamentos eletrénicos e outros componentes que serviriam de base para a expansdo industrial
fenomenal das décadas seguintes”. Seguiram-se os anos da Guerra Fria e do “american way of life” de
consumismo desmedido baseado no crédito ao consumidor. No campo do Design, diversas escolas surgiram.
Desde a Nova Bauhaus nos E.U.A. e a Escola de Ulm, na Alemanha, sob os moldes da Bauhaus, até diversas
escolas americanas, inglesas, francesas, incluindo brasileiras. O Design firmou-se como instrumento de
competitividade na concorréncia entre empresas que disputavam um mercado de expansdo continua do
consumismo, especialmente de descartaveis e de produtos de obsolescéncia programada. Acentua-se,
também, o “Design de assinatura” como elemento de agregagdo de valor de troca aos produtos.

Nos anos sessenta nascem movimentos de contestagdo desta logica de consumismo. Os efeitos do acimulo
de riquezas por classes dentro de uma nacao e, globalmente, por algumas nagdes poderosas em detrimento de
outras, bem como, a polarizag¢do da discussao politica em torno de dois blocos — um capitalista e um
socialista — fomentaram debates para o surgimento de uma contracultura e da Pop Art, que adicionou humor
e acaso ao Design. DENIS avalia a amplitude deste movimento, ressaltando da época uma ampliagao
continua do consumismo, onde “cada ato de contestagdo e rebeldia era apropriado pela midia, transformado
em icone e revendido como mercadoria” (Id.ibidem). Um novo movimento de expressao nasce nos anos 70,
baseado em preocupacgdes da contracultura, com o meio ambiente e com a autonomia de paises periféricos.
Seu grande expoente foi V. Papanek. Propunha que o design se voltasse para questdes sociais e abrisse mao
do direito de propriedade intelectual sobre os projetos em nome do beneficio social. Outro expoente deste
movimento, tido com “design social”, E.F. Schumacher, propunha a negagido aos avangos tecnologicos para a
adocdo de uma “tecnologia intermediaria”. Estas teses foram bem recebidas por intelectuais e designers de
paises periféricos, entre eles o Brasil. Na pratica tal movimento apresentava as seguintes caracteristicas:
baixo custo de produ¢do; confeccdo de produtos sem a necessidade de mao de obra especializada; uso de
fontes alternativas de energia; uso de matérias-primas naturais. Entretanto, segundo MORAES, 1999, autor e
designer brasileiro que se formou e atuou profissionalmente sob estes preceitos, alguns aspectos foram
negligenciados na formacgao destas teorias. Destaca que uma visdo de homogeneidade entre todos os paises
do chamado Terceiro Mundo ¢ incabivel. Concorda com BONSIEPE, 1983, ao afirmar que sdo imensas as
diferengas, tanto no ambito das dificuldades quanto no das possibilidades. Em relago a paises como o
Brasil, Chile, México e Argentina, por exemplo, o “Design Social” ndo se deu conta de caracteristicas como:
um parque industrial crescente e em formagao; abundancia em matérias-primas; facilidade e disponibilidade
de mao-de-obra; existéncia de espirito de construcao e de empreendimento; existéncia de um mercado ainda
ndo saturado; e necessidade de inser¢do no mercado global. A avaliagio de MORAES podemos adicionar
que a negacao total as mazelas do capitalismo industrial globalizado ndo esta necessariamente ligada a
negacdo de suas benesses. Nao se pode negar e excluir a populagdo dos avangos nas areas de satide,
alimentagdo, transportes, comunicacao. Nao se pode negar uma cultura material adequada as necessidades
fisicas e psiquicas da sociedade.

A preocupagdo ambiental ressaltada nos anos 60, reforcada pela crise do petrdleo nos 70 e pelas catastrofes
ambientais dos 80, culminou com a Conferéncia Rio-92, ou Eco-92. A partir desta cresce o conceito de Eco-
Design, ou seja, de uma atividade projetual ambientalmente responsavel. Segundo DEFORGES, 1994, os
mandamentos a serem seguidos por eco-designers seriam: o principio de parcimonia; principio de
infrafuncionalidade; principio de “faga-vocé-mesmo”; principio de perenidade; principio de limpeza. Tais



principios teriam como conseqiiéncia produtos que seriam: econdmicos; reutilizaveis; combinaveis; duraveis;
ndo poluentes e ndo agressivos. O eco-design ndo aborda a questdo da divisdo do trabalho, exceto pela
mengao aos produtos do tipo “faga-vocé-mesmo”, que parecem apontar para um retorno ao artesanato. Outro
ponto ndo abordado ¢ o da necessidade de expansdo do consumo para a manutencao do sistema capitalista.
Pelo contrario, o proprio autor sugere uma posi¢cdo de cooperagdo com o capital quando afirma que: “estes
principios ndo fazem parte de uma atitude de oposi¢do temerosa, mas sim de uma ideologia de luta que
deveria ter um efeito de feed-back positivo sobre a tecnologia e até, para os comerciantes mais judiciosos,
sobre a economia, ja que poderdo marcar seus produtos com o rotulo de ecoprodutos” (Id.ibidem). A 16gica
de ecoprodutos fabricados sobre a mesma logica do consumo como mantenedor do status quo e da alienacao
do trabalhador como meio de exploragdo da mais valia nos parece contraditoria. Visto que o discurso
cientifico muitas vezes ¢ utilizado como veiculo de propaganda para a grande industria, € que a mesma ¢
detentora de poderes sobre a midia, quando ndo das proprias empresas mididticas, resta a questdo de como
certificar tais produtos. Como exemplo podemos destacar que, exatamente a partir da Eco-92, no Brasil, todo
o sistema implantado e em funcionamento de utilizagdo de embalagens retornaveis em vidro para a industria
de bebidas — que apresentam vida util de mais de dez anos e podem ser facilmente recicladas ao final de sua
utilizacao — foi substituido por embalagens descartaveis de aluminio e PET através do discurso de
reciclabilidade das mesmas. Ou seja, utilizando-se embalagens reciclaveis todo um sistema de embalagens
retornaveis foi desmontado, empurrando os trabalhadores ocupados em seu processo de recolhimento e
lavagem para o desemprego, enquanto a massa de desempregados do pais ocupa-se da fungdo de revirar o
lixo alheio como emprego informal. Ecoprodutos terdo custos mais elevados que os produtos poluentes ¢
serdo adquiridos por consumidores das classes mais elevadas. Essa apropriagdo das intengdes do movimento
ambientalista para transformar seu esfor¢o conscientizador em um agente de intensificacdo dos lucros
remete-nos aos movimentos anteriores, ou seja, a superficialidade com que estes tocaram a realidade
humana.

4 — O Desenho Industrial e a crise da atualidade

Que o Desenho Industrial possui um carater contestador ¢ inegavel. Tal carater pode ter suas raizes na
importancia do objeto de estudo, que ¢ a formagao da cultura material da sociedade, ou nas habilidades
necessarias para a profissdo, que aliam capacidade técnica e visdo humanista. Profissionalmente, o designer
situa-se numa posicao de conflito, entre o empresario explorador e o trabalhador alienado e explorado.
Convivendo com as tensdes da estrutura de classes da sociedade capitalista, o designer pode propor solugdes,
e pode-se afirmar que a categoria o tem feito a mais de um século. Pretende-se aqui explicitar alguns
exemplos de atuacdo que podem servir de licdo para este campo de atuagdo sem, entretanto, determinar
mandamentos e principios, mas sim trazer novos elementos para a discussao.

Ap6s a queda do Muro de Berlim, em 1989, fez-se crescente a corrente de pensamento pds-modernista, € a
“perda das certezas” (BATISTA, 2000; DENIS, 2000:210). Os avangos tecnoldgicos, especialmente no
campo da informatica, das comunicagdes e da biotecnologia, imprimiram o pensamento de que nada mais
seria restritivo 8 humanidade na construcao de sua sociedade, e que o avango do capitalismo acabaria por si
s0 libertando a humanidade da penuria de trabalhar. Numa sociedade onde todos podem comunicar-se com
todos, onde as maquinas sdo capazes de produzir todos os bens materiais necessarios a existéncia humana, e
os problemas de satde podem ser superados com os conhecimentos de genética, haveria tempo para que a
humanidade se desenvolvesse, superando as desigualdades através do plurarismo, da solidariedade, da
criatividade.

Di MASI, 1999, pesquisou diversas influéncias no cenario da criagdo européia ao longo do século 20 e,
analisando as condi¢des da producdo artistica, assinalou a incapacidade humana de reunir aptiddes como
racionalidade e emotividade canalizando-as para atividades criativas. No entanto, como critica BATISTA:
“A ingénua defesa do 6cio criativo derrapa na impossibilidade de libertar o homem contemporaneo dos
constrangimentos do trabalho alienado. A criatividade ndo se desenvolve a margem do trabalho que a emula.
A criatividade ndo sera exercida sem romper as estruturas produtivas que a constrangem. A criatividade ndo
reside no 6cio, na negacao do trabalho, mas na superagao de relagdes de produgdo que alienam o trabalho e
limitam suas potencialidades criadoras™.



As idéias de inser¢@o no mercado global de economias emergentes, através de restricdes orgcamentarias do
Estado, da privatizagdo de empresas estatais, de agdes governamentais para o incremento da competitividade
— incluindo programas para o desenvolvimento do Design — e a busca por recursos financeiros através de
investimentos externos fez aumentar a divida externa e a dependéncia tecnoldgica destes paises, bem como,
sua situagdo de pouco crescimento e de miséria. O que a humanidade viu nos anos noventa ¢ no inicio deste
século, ao contrario de uma sociedade criadora, foi o aprofundamento da crise ambiental, a intolerancia racial
e ideologica e o aumento da miséria. O modelo neoliberal de capitalismo global fez aumentar suas
contradigdes intrinsecas e, quinze anos apds o fim do Socialismo real, as idéias de Marx voltam a tona.

Parece-nos fundamental a questdo da divisdo/alienagdo do trabalho, ¢ a inser¢do do design neste contexto.
Mas, seria possivel obter produtividade para o atendimento as demandas sociais através de uma producao
ndo-segmentada e auto-gerida? GORZ (Id.ibidem) exemplifica que: “algumas empresas americanas e
britanicas perturbadas por paralisa¢cdes no trabalho, por greves de rendimento, por sabotagens discretas e
permanentes do produto ou por estragos cronicos, os patroes — aconselhados por psicélogos — suprimiram
todas as coerc¢des do trabalho e entregaram ao coletivo operario poderes muito amplos para organizar o
trabalho a seu modo”. Entre outras altera¢des do cotidiano, as tarefas parceladas foram recompostas em
atividades de grupo, inovagdes foram discutidas em assembléias e os técnicos e engenheiros abandonaram as
posicdes de controle para colocar seus conhecimentos a servi¢o do coletivo (aqui poderiamos incluir
designers). O resultado da experiéncia ¢ que: “houve sempre, depois de um periodo de tentativas e
experiéncias, saltos espetaculares de produtividade, em geral da ordem de 20% por ano durante varios anos
consecutivos”. Cita ainda outros beneficios, como a diminui¢ao do absenteismo, do refugo, € o continuo
fluxo de idéias, inovagdes e modificagdes técnicas. Mostra-se assim que € possivel alterar o modo de
trabalho “de modo a ser simultaneamente um continuo processo de aprendizagem (...) permitindo ao
trabalhador desenvolver capacidades de trabalho e criagdo cada vez mais extensas”. Apesar do sucesso da
experiéncia, esta ndo teve continuidade, pois implicava em melhores salarios e garantia de emprego — para
obter-se a colaboragdo dos trabalhadores — que uma empresa capitalista s6 pode oferecer por um periodo
limitado de tempo — dada a necessidade de lucro e as oscilagdes de demanda do mercado. O autor analisa em
pormenores estas debilidades, concluindo que “¢ s6 no quadro da autogestao social que a autogestdo técnica
pode funcionar e aplicar sua eficacia”. Sobre o papel do pessoal técnico intermedidrio no sistema de
producdo — onde podemos incluir o Desenho Industrial, além da Engenharia e de outras profissdes — apos
algumas analises o autor conclui que para colaborar com a classe operaria e ser contra o sistema que a
oprime, estes profissionais devem: procurar separar, no trabalho, seus conhecimentos técnicos especificos de
seu papel na manutengdo de uma divisao hierarquica do trabalho; procurar “socializar” sua competéncia
técnica; e recusar os privilégios sociais e o poder hierarquico de fungdes técnicas e intelectuais. Entretanto,
seria possivel projetar de modo coletivo?

Para a resposta utilizaremos um exemplo, do campo da arquitetura, apresentado em LOPES, 2002:284-326.
Neste, um grupo de arquitetos coloca-se a disposi¢do do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra —
MST para projetar uma “cidade da reforma agraria” no assentamento Ireno Alves dos Santos, localizado no
municipio de Rio Bonito do Iguagu, regido centro-oeste do Parana, fruto das lutas do Movimento pela
reforma agraria. A intenc¢do do projeto, além de oferecer a populagdo de assentados os confortos da
urbanidade (aglutinagdo de servigos como escola, hospital, centros esportivos e culturais), ¢ o
restabelecimento de uma nova centralidade (em contraposi¢do ao modelo aplicado pelo governo brasileiro de
dispersdo das familias rurais em lotes afastados) capaz de propiciar uma melhor articula¢do do grupo, “com a
intenc¢do de estabelecer regimes mais organicos de gestdo do assentamento”. O trabalho de anos que, mesmo
apos muitos conflitos de interesses ¢ opinides (de maneira semelhante ao periodo de tentativas e experiéncias
do exemplo anterior), da precariedade de condi¢des de trabalho e escassez de recursos materiais e financeiros
(da ordem de US$1.450,00 por familia), o resultado foi uma Vila, cujo desenho baseia-se na coletividade e
na economia de recursos naturais, ¢ que agrada, material e psiquicamente, as 1.478 familias que dela fazem
uso.

Para elucidar a necessidade deste tipo de atuagio profissional, citaremos MESZAROS, 2003. Este, sobre as
contradigdes e limitacdes do modelo capitalista argumenta que, atualmente, estes t€ém: “uma magnitude tal
que ndo se pode admitir que dure indefinidamente, qualquer que seja a retdrica mentirosa incansavelmente



repetida que finge resolver esta questao por meio do discurso sobre “democracia e desenvolvimento” e seu
corolario tentador: “Pense globalmente, aja localmente”. Ap6s uma extensa analise do mundo
contemporaneo, ¢ das possibilidades de resisténcia, parafraseia Rosa Luxemburgo afirmando que: “O século
a nossa frente deverd ser o século do socialismo ou barbarie”.

5 — Consideracoes Finais

E importante, na intengio de alterar as condig¢des sociais atuais, pensar o Processo de Design, e ndo apenas
seu Produto. Os movimentos estudados ndo atingiram a profundidade desejada, segundo esta analise, porque
partiram do pressuposto de um projetista — ou um grupo de — fazendo escolhas para um outro conjunto de
individuos. Nota-se que todos os movimentos do Design demonstram as possibilidades técnicas em torno da
atividade projetual como factiveis. Entretanto, a que se incluir o usuario também na etapa de projeto. Nao
estariamos assim nos colocando contra as correntes de pensamento vigentes, mas sim, fazendo um adendo a
estas. MORAES (Id. ibidem) apresenta o conceito de execucdo de projetos centrado no Homem. Intenta que
o ser humano seja considerado durante o projeto enquanto usuario, fabricante e sociedade. Nosso adendo ¢é
que o Homem também seja considerado enquanto membro da atividade projetual, como visto no exemplo de
LOPES (1d. ibidem). Pretende-se com isto fomentar o debate e trazer a discussao fatos e teorias que
indiquem para caminhos e pesquisas futuras, em busca de um design brasileiro com formacao para o
compromisso. Tomando de empréstimo a capacidade argumentativa de Maria Cecilia Loschiavo dos Santos:
“Na formagao para o compromisso estdo em jogo ndo apenas as dimensdes académicas, mas também nossas
qualidades humanas, ansiedade, tristeza, indignagdo e esperanga” (SANTOS, 2002).
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